Manual Simplificado — Guardia de Seguridad
Puesto: VIAS 2 - Control de Vialidades y Paso Peatonal

Este manual esta disefiado para ayudarte a entender de forma clara y practica tus funciones
como Guardia de Seguridad en la posicién de Vias 2. Ideal para personal nuevo o en
induccién.

WAl iniciar tu turno

e Llena la bitacora con el nombre del servicio, tu nombre y la fecha.

e Recibe tu equipo completo: chaleco reflejante, banderola o bastén luminoso, radio
cargado, capa y botas para lluvia.

e Revisa que todo esté limpio y funcionando correctamente.

Funciones del puesto

e Controlar el paso peatonal y de vehiculos pesados por las vias del tren.

e Mantente en estado de alerta todo el turno.

e Sives que se aproxima el tren, avisa por radio a Caseta 1y 2.

e Dasefiales de ALTO TOTAL a vehiculos y personas para evitar cruces peligrosos.
e Asegurate de que ningun vehiculo se quede detenido sobre las vias del tren.

e Pide a Caseta 2 que no permita salidas durante el paso del tren.

Normas de conducta

e Sérespetuoso con todos.

e Mantente firme en tus funciones y atento a tu area.

e No uses tu celular para asuntos personales mientras estas en servicio.
e Cumple con las indicaciones de tu jefe inmediato.

e No abandones tu puesto sin permiso.

Esta prohibido

e Fumar, dormir o usar el teléfono personal durante el servicio.

e Permitir el ingreso de personas no autorizadas.

e Utilizar computadoras o vehiculos del cliente sin permiso.

e Comer fuera del area permitida o consumir alimentos olvidados.
e Participar en rifas, tandas o ventas mientras trabajas.

e Trabajar bajo los efectos del alcohol o drogas.

Recuerda

e Turesponsabilidad es cuidar la vida de peatones y choferes al cruzar vias.
e Tuatencion y compromiso hacen la diferencia para evitar accidentes.



o Sitienes dudas, comunicalo de inmediato con tu supervisor.
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